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Reparaturdienstleistungen
Messgeber, Messumformer und Planheitsmesssysteme

Vom einfachen Komponenten-
austausch bis zur Komplett-
uüberholung; ABB Local Service 
Center bieten beste Bedingungen 
für die Reparatur Ihrer Produkte.

Measurement made easy

—
Überblick

Original Ersatzteile
Nur Originalersatzteile bieten wie Neuteile 
hervorragende Eigenschaften und die gleiche 
Leistungsfähigkeit. Alle Reparaturen werden 
entsprechend der Originalspezifikation 
durchgeführt.
 
Bis zu 2 Jahre Gewährleistung
ABB bietet bis zu 2 Jahre Gewährleistung auf 
reparierte Messgeber, Sensoren und Messumformer, 
sowie bis zu ein Jahr Gewährleistung auf 
ausgetauschte Komponenten.
 
Reinigung, Inspektion und Überholung
Vor jeder Reparatur werden die Produkte umfassend 
gereinigt. Nach erfolgter Reparatur wird das 
Produkt unter verschiedensten Bedingungen 
getestet und ggf. kalibriert.

Local Service Center
Die ABB Local Service Center in Asien, Amerika und 
Europa bieten einen ganzheitlichen 
Reparaturprozess.

Zertifizierte und gut ausgebildete Spezialisten, 
ausgestattet mit umfangreichen Gerätschaften zur 
Überprüfung, Reparatur und Kalibrierung stehen 
gleichermaßen für Qualität als auch die sorgenfreie 
Nutzung der reparierten Produkte ein.

—
Geprüfte und reparierte 
Produkte zurück im 
normalen Betrieb



— 
Reparaturablauf
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Produktfehler

Seriennummer prüfen 
Die Seriennummer ermöglicht es ein Produkt 
zu Identifizieren und ggf. direkten Zugriff auf 
projektspezifische Daten zu haben.

Kontaktieren Sie ABB 
Wir werden Ihre Anfrage entsprechend der 
Situation an das nächstgelegene ABB Local 
Service Center weiterleiten.

Produkt an ABB versenden oder Vor-Ort 
Reparatur anfordern
Sobald Ihr Produkt oder Bauteil bei uns 
eintrifft und Begutachtet wurde, wird sich 
ein ABB Mitarbeiter an sie wenden. Für 
Stressometersysteme kann auch ein Vor-Ort 
Service angeboten werden.

Werkstatt
ABB ersetzt Bauteile nur mit 
Originalersatzteilen. Sollten Arbeiten 
außerhalb des normalen Umfangs notwendig 
sein, nimmt ABB Kontakt mit Ihnen auf.  

Auslieferung des reparierten Produktes 
Nach einer Reinigung, der Reparatur und 
einem abschließenden Test befindet sich das 
Produkt wieder auf dem Weg zu Ihnen.

Produkt im Einsatz
Das Produkt steht Ihnen wieder mit 
entsprechender Gewährleistung zur 
Verfügung und kann eingesetzt werden.

ABB Service Bericht 
Sie erhalten einen detaillierten Service 
Bericht der auch Empfehlungen für 
zukünftige Maßnahmen enthalten kann.
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Wir behalten uns das Recht vor, ohne 
vorherige Ankündigung technische 
Änderungen vorzunehmen oder den Inhalt 
dieses Dokuments zu ändern. Für 
Bestellungen gelten die vereinbarten 
näheren Einzelheiten. ABB übernimmt 
keinerlei Haftung für eventuelle Fehler 
oder möglicherweise fehlende 
Informationen in diesem Dokument.

Wir behalten uns sämtliche Rechte an 
diesem Dokument, der Thematik und den 
Illustrationen in diesem Dokument vor. 
Jegliche Vervielfältigung, Weitergabe an 
Dritte und Nutzung des Inhalts (ganz oder 
auszugsweise) ist nur mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung von ABB erlaubt. 
Copyright ©ABB 2018 
Alle Rechte vorbehalten 
3KXS350000R5303
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Ihren regionalen ABB-Kontaktpartner
können Sie unter folgender Adresse im
Internet finden:

abb.com/contacts

Weitere Produktinformationen finden
Sie auf:

abb.com/measurement

http://www.abb.com/contacts
http://www.abb.com/measurement

