
Ota yhteyttä

ABB Palvelukeskus: 010 22 21999 
sähköposti: sahkokaytot@fi.abb.com

Nykyisessä haastavassa 

liiketoimintaympäristössä menestyksen 

avaimia ovat tehokkuus, kustannusten 

hallinta ja perusliiketoimintaan 

keskittyminen. ABB Drive Care 

-huoltosopimus tarjoaa nämä kaikki 

kolme ominaisuutta.

ABB Palvelusopimukset
Drive Care

Lisää liiketoimintasi kasvua ja 
menestystä!

Paranna tehokkuutta
ABB Drive Care -sopimus kattaa 
huoltoon ja vikatilanteista selviytymiseen 
liittyvät kunnossapidon tarpeet. Selkeät 
menettelytavat varmistavat nopean ja 
tehokkaan toiminnan.

Kulut hallinnassa
Kiinteään vuosihintaan sisältyvät 
ennakkohuollot, korjaukset ja muut 
tarvittavat tukitoimet eliminoivat 
suunnittelemattomat kunnossapitokulut.

Keskity pääasioihin
ABB Drive Care -sopimus vapauttaa 
aikaa ydinliiketoiminnalle ja takaa 
kattavan kunnossapidon laitteille.

Huoltoratkaisuja kaikille käytöille.
Yksityiskohtaisempia tietoja palveluista saat lähimmältä  
ABB-yksiköltä.
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ABB Palvelusopimukset

Esimerkkejä yleisimmät tarpeet kattavista palveluista:

Preventive Care
Preventive Care 
ennakkohuoltopalvelu on 
ensisijainen valinta, kun 
haluat varmistaa laitteiden 
toimintavarmuuden ja 
tehokkuuden niiden koko 
käyttöajan.

ABB huoltaa laitteet käyttäen 
valikoituja ennakkohuollon 
varaosasarjoja.

Tekninen tuki
Suositellaan, kun tarvitaan 
nopeasti puhelintukea laitteiden 
vikatilanteissa.

Asiantuntija on aina 
puhelinsoiton päässä.

Etätuki
Tarpeen kun haluat varmistaa 
tuotannon palautumisen 
ennalleen mahdollisimman 
nopeasti. Päivystävä 
asiantuntijamme näkee laitteen 
tiedot etäyhteyden kautta ja 
pystyy antamaan näin tehokasta 
puhelintukea.

Complete Care
Varmistaa laitteiden kiinteät 
kunnossapitokulut vuosittain.

ABB tekee ennakkohuollot 
ja vikatilanteissa palauttaa 
taajuusmuuttajat 
käyttökuntoon.

Vasteaikasopimus
Takaa että huoltoasiantuntija 
saapuu paikan päälle sovitussa 
ajassa.

Palvelu hoituu yhdellä 
puhelinsoitolla.

Lisätietoa:

ABB Palvelukeskus: 010 22 21999 
Sähköposti: sahkokaytot@fi.abb.com

http://new.abb.com/drives/fi/palvelu 
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