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Uusintasuositus

Suositus VRC-keskijannitekontaktorien uusimiseksi

Arvoisa asiakkaamme,

ABB yllapitaa suunnitelmia valmistamiensa tuotteiden elinkaarista. Toiminnan ensisijainen
lahtokohta on taata aktiivisesta tuotannosta poistuvien tuotteiden tuotetuen hallinta ja saatavuus
niin asiakkaan kuin valmistajankin kannalta.

Asiakkaalle tarkeadn tuotetuen saatavuus perustuu paaosin tuotteen elinikaan markkinoilla ja sen
valmistuksen paattymisajankohtaan.

Teknisten ratkaisujen sekd materiaalien kehittyminen vaikuttaa merkittavasti kaikkien tuotteiden
kayttoikaan ja elinkaareen. Uusi tekniikka ja innovaatiot syrjayttavat aiemmat tuotteet kaytosta.
VRC-tyhjokontaktorit ovat ABB:n elinkaarimallin vaiheessa Obsolete (vanhentunut). Tuotteen
valmistus on paattynyt n. 20 vuotta sitten. Obsolete-vaiheessa oleville tuotteille ABB ei
valitettavasti voi enaa taata minkaan tukipalvelun saatavuutta.

Taman hetken tiedon mukaan varaosien saatavuus heikkenee merkittavasti vuoden 2018 aikana.
Suosittelemme varautumaan tulevaan tilanteeseen ja pyydamme Teitd ottamaan yhteytta
yhteyshenkildihimme, keskustellaksemme sopivista jatkotoimenpiteistd. Kojeistojen
kaytettavyyden varmistamiseksi jatkossa tarjpamme tayden valikoiman uuden teknologian
vakioituja ratkaisuja ABB:n VSC-tyhjokontaktoreilla.

Vanha VRC-kontaktori Uusi VSC-kontaktori

Ystavallisin terveisin,

Kaj Andtbacka Jukka Kosenoja
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